BILGI NOTU
Konu: Hekimler hakkinda yapilan asilsiz sikayetler.

Bugiin kamu gorevlisi hekimler hakkinda Saglik Bakanlig1 tarafindan agilan SABIM sikayet
hattina ¢ok sayida sikayet bagvurusu yapildigi izlenmektedir. Ne yazik ki idarece, cogu zaman
bu sikayetlerin ilk bakista agik¢a anlasilan yersizligi iizerinde dahi durulmaksizin, hekimler
aciklama ya da savunma yapmak zorunda birakilmaktadir. Bu durum, hekimlerin zaman,
moral ve motivasyon kaybina yol agmakta; saglik hizmetinin isleyisini de olumsuz
etkilemektedir. Buna karsin sikayetin haksiz oldugunun anlasilmasi durumunda dahi bu

sikayeti yapanlar hakkinda herhangi bir islem yapilmamaktadir.

Oysa ki mevzuatimizda kamu gérevlilerinin haksiz sikayet ve iftiralara kars1 korunmasi, kamu
hizmetinin bu sekilde aksamasinin Oniine geg¢ilmesi icin giivence niteliginde 06zel
diizenlemelere yer verilmis, kamu gorevlilerinin yargilanmasi farkli usul ve esaslara tabi
tutulmustur. Kisilerin kamu goreviyle ilgili olarak ugradiklar zararlardan dolay1 bu gorevleri
yerine getiren personel aleyhine degil, ilgili kurum aleyhine dava agabileceklerine iliskin

diizenlemenin amaci da kamu gorevlisi yoniinden bir glivence yaratmaktir.

Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 25.maddesinin “Deviet memurlar: hakkindaki ihbar ve
sikayetler, garaz veya miicerret hakaret igin, uydurma bir sug isnadi suretiyle yapildigi ve
sorusturma veya yargilamanin tabi oldugu kanuni islem sonucunda bu isnat sabit olmadig
takdirde, merkezde bu memurun en biiyiik amiri, illerde valiler, isnatta bulunanlar hakkinda
kamu davast agiimasini Cumhuriyet Savciligindan isterler.” seklindeki hiikkmii de yine kamu

gorevlisinin haksiz saldirilardan korunmasina yonelik olarak getirilmistir.

Nihayetinde bu hiikiimlerle korunan asil menfaat, kamu gorevlilerinin 6zel kisiligi degil
gorevlerini yaparken temsil ettikleri kamu tlizel kisiligidir. Bu nedenledir ki 4483 sayili
Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun’un 4.maddesinde
“Bu Kanuna gore memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda yapilacak ihbar ve
sikayetlerin soyut ve genel nitelikte olmamasi, ihbar veya sikayetlerde kisi veya olay
belirtilmesi, iddialarin ciddi bulgu ve belgelere dayanmasi, ihbar veya sikayet dilek¢esinde
dilek¢e sahibinin dogru ad, soyad ve imzasi ile is veya ikametgah adresinin bulunmasi

zorunludur.” diizenlemesine yer verilmistir.



Deginilen hukuksal diizenlemeler, kamu gorevlileri hakkinda her sikayet iizerine sorusturma

ve kovusturma yapilmamasi gerektigini gostermesi bakimindan énemlidir.

Bu yasal diizenlemelerin temel amacinin yalnizca ceza sorusturmasinin konusunu olusturacak
iddialar bakimindan degil, ayn1 zamanda disiplin hukuku yoniinden sorusturmay1 gerektirecek

iddialar bakimindan da gozetilmesi gerekecegi agiktir.

Gelen sikayet bagvurulari, idare tarafindan hastanelerdeki isleyis ve hekimlerin caligsma
kosullar1 da gozetilerek degerlendirilmeli; hekimler hakkindaki genel, soyut ve yetersiz

aciklamalara dayali, ciddi bulgu ve belgelere dayanmayan sikayetler isleme konulmamalidir.

Ote yandan idareciler tarafindan, haksiz sikayette bulunan kisilere kars1 yasada ngériilen
thbar mekanizmasinin etkin bir sekilde isletilmesi yasal bir zorunluluktur. 657 sayil1 Yasanin
17.maddesinde de acikga belirtildigi iizere hekimler, bu kanun ve bu kanuna dayanilarak
yaymlanan tliziik ve yonetmeliklere gore tayin ve tespit olunup yiirlirlikte bulunan

hiikiimlerin kendileri hakkinda aynen uygulanmasini istemek hakkina sahiptirler.

Idarenin bagl yetki ile zorunlu oldugu bu islem ve eylemleri yapmaktan kaginmasi ve
yasalarla diizenlenen bu idari hizmeti hi¢ isletmemesi, hizmet kusurunu olusturmaktadir.
Idarenin iizerine diisen ihbar sorumlulugunu yerine getirmemesi nedeniyle ugranilan manevi
ve varsa maddi zararlarin giderilmesi i¢in dava acilabilecegi diistincemizi bilgilerinize

sunariz. Saygilarimizla.



